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INTENDENTE MUNICIFAL
Municipalidad de Presidente Perén

RIO DE GOBIERN
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2020 — Afio del General Manuel Belgrano

Municipalidad de Presidente Peron
Provincia de Buenos Aires

Guernica, 21 de diciembre de 2020.-

VISTO:

El Decreto de Necesidad y Urgencia del Poder Ejecutivo Nacional N° 297 del 19 de marzo
de 2020, sus modificatorios N° 325 del 31 de marzo de 2020, N° 355 del 11 de abril de 2020, N° 408
del 26 de abril de 2020, N° 459 del 10 de mayo de 2020, N° 493 del 24 de mayo de 2020, N° 520 del
7 de junio de 2020, N° 576 del 29 de junio de 2020, 605/2020 de fecha 18 de julio de 2020,
641/2020 del dia 2 de agosto de 2020, 677/2020 del 16 de agosto de 2020, 714/2020 del 30 de
agosto, 754/2020 del 20 de septiembre, 792/2020 del 11 de octubre, 814/2020 del dia 25 de octubre,
875/2020 del dia 8 de noviembre, 956/2020 del dia 30 de noviembre y 1033/2020 del 20 de

- diciembre y sus normas complementarias; y

CONSIDERANDO:

Que con fecha 19 de marzo de 2020 por el DNU 297/2020 se establecid a
partir del dia 20 y hasta el 31 de ese mes el Aislamiento social Preventivo y Obligatorio (ASPO)
como consecuencia de la pandemia de coronavirus COVID 19 que asuela al mundo con un alto
indice de agravamiento y propagacion;

Que la medida de aislamiento se dictd para que dicha enfermedad ralentice su
ritmo de contagio y propagacion en nuestro Pais, a los efectos de que el sistema de salud pudiera
brindar una adecuada respuesta a quienes se vieran afectados por esta pandemia;

Que los Decretos 325/2020, 355/2020, 408/2020, 459/2020, 493/2020,
520/2020, 576/2020, 605/2020, 641/2020, 677/2020, 714/2020, 754/2020, 792/2020, 814/2020,
875/2020 y 956/2020 prorrogaron la vigencia del D.N.U. 297/2020 hasta los dias 12 y 27 de abril, 10
y 24 de mayo, 7 de junio, 28 de junio, 17 de julio, 2 de agosto, 16 de agosto, 30 de agosto, 20 de
septiembre, 11 de octubre, 25 de octubre, 8 de noviembre, 30 de noviembre y 20 de diciembre
respectivamente, habiendo la Municipalidad de Presidente Peron adherido a esas normas a través de
los Decretos 402/20, 413/20, 531/20, 573/20, 638/20, 677/20, 721/20, 787/20, 964/20, 1009/20,
1042/20, 1090/20, 1179/20, 1400/20, 1441/20, 1492/20 y 1565/20;

Que por tal motivo, el Poder Ejecutivo Nacional ha dictado el Decreto de
Necesidad y Urgencia 1033/2020, que en articulo 2° ..”Establécese la medida de “distanciamiento
social, preventivo y obligatorio” en los términos ordenados por el presente decreto, para todas las
personas que residan o transiten en los aglomerados urbanos, partidos y departamentos de las
Provincias argentinas [...] La medida de “distanciamiento social, preventivo y obligatorio™ regird
desde el dia 21 de diciembre de 2020 hasta el dia 31 de enero de 2021, inclusive”...

Que el articulo 3° del citado Decreto expresa que la fecha de dictado de!
presente decreto se encuentran alcanzados por lo dispuesto en el articulo 2°, los siguientes lugares:
El aglomerado urbano denominado Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA) que, a los fines
del presente decreto comprende a la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES y los siguientes
TREINTA Y CINCO (35) partidos de la Provincia de BUENOS AIRES: [...] Presidente Peron” ...

Que a lo largo de la emergencia, y de acuerdo a las diferentes normas dictadas
por la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion y el Ministerio de Jefatura de Gabinete de la

Provincia de Buenos Aires, fueron autorizandose diferentes actividades en Presidente Peron,
mediante el dictado de varias normas;

Que por lo tanto corresponde aprobar los diferentes protocolos a seguirse para
el desarrollo de las actividades autorizadas por las diferentes normas de caracter provincial y
nacional.

Por lo expuesto, la Sra. Intendente Municipal, en uso de las atribuciones
conferidas por la ley Organica de las Municipalidades
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DECRETA

ARTICULQ 1° Apruébase el protocolo para el desarrollo de actividades comerciales, peluquerias
y servicios inmobiliarios dentro del Plan Integral para la puesta en marcha de Presidente Perén en
el marco de la emergencia sanitaria por la pandemia de coronavirus COVID 19, vigente hasta el
dia 20 de diciembre de 2020.

ARTICULO 2° Incorporase como ANEXO I formando parte del presente, el “Protocolo para el
desarrollo de actividades comerciales, peluquerias y servicios inmobiliarios”.

ARTICULO 3° El incumplimiento del Protocolo aprobado por el presente, serd sancionado
conforme al articulo 38 de la Ordenanza 707 (Codigo de Faltas del Partido de Presidente Perén).

ARTICULO 4°: Comuniquese, registrese, publiquese,

Dec. N® 1673

Blanca A4 antero
intendtants Municipel
Municlpalidad da Presidente Pardn




E MUNICIPAL

Municipalidad de Presidents Perén

)
o
r
Lk
-
z

Wunicipalidad de Presicenie FE

2020 - Aiio del General Manuel Belgrano

Municipalidad de Presidente Perdon
Provincia de Buenos Aires

ANEXO
PROTOCOLO PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES COMERCIALES,
PELUQUERIAS Y SERVICIOS INMOBILIARIOS

RUBROS ALCANZADOS:

Indumentaria, calzado y productos textiles
Venta de productos de papel, cartén y articulos de libreria
Venta de articulos de cuero y marroguineria
Venta de articulos de iluminacion
Venta de productos de bazar y menaje
Agencias de loteria oficial
Venta de electrodomésticos y mueblerias.
Venta de accesorios para celulares
Servicios de comida y bebida {solamente en envic a domicilio o para retirar, sin
ingreso al focal)
Viveros
Lavaderos de autos
Veterinarias y alimentos para mascotas
. Alimentos (mercados, carnicerias, verdulerias, dietéticas y afines)
Heladerias {solamente para retirar en el comercio, no se autoriza la permanencia de
clientes en sillas 0 mesas)
Peluguerias
Servicios inmobiliarics
Kioscos polirubros (24 hs”)
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DIAS Y HORARIOS PERMITIDOS DE FUNCIONAMIENTO

o Lunes a sabados entre las 9.30 a 13 hs. y de 16 a 21 hs. Excepto Servicios de
comida y bebida y heladerias que sera lunes a domingo entre las 10 y las 24 hs.

o Servicios inmobiliarios: De lunes a viernes entre las .30 a 13 hs. y de 16 a 19,30
hs.

o Kioscos Polirubros ("24 hs") de 8 a 24 hs.

Los comercios deberan seguir el siguiente protocolo de higiene para las personas dentro y
fuera para la apertura de los locales comerciales:

Los comerciantes de todos los rubros deberan marcar las veredas ¢on una distancia social
de por lo menos dos metros entre persona, como asi también, mantener las mismas
limpias y desinfectadas.

Se debera mantener el ambiente |laboral bien ventilado.

Se debera limpiar todas las superficies de trabajo con agua y detergente, y desinfectar las
mismas con solucién con lavandina al 0,5% (10 ml de lavandina de uso doméstico en 1 litro
de agua) o alcohol al 70%. Puede utilizarse un envase con pulverizador y secar con un
pafio limpio.

Se deberan reforzar las medidas de higiene de los lugares de trabajo incrementando la
limpieza de mostradores, pasamanos, entrega de mercaderia, escritorios, computadoras,
teléfonos, pisos, picaportes y toda otra superficie con la que el trabajador pueda entrar en
contacto.

Los trabajadores deberan contar con reposicion de Elementos de Proteccién Personal
(EPP) v kit de desinfeccién humeda (consistente en la limpieza con agua y detergente y
luego desinfeccién con una sclucién de lavandina de uso comercial con agua — 10 ml de
lavandina en 1 litro de agua) para el lugar de trabajo.

Se debera realizar la limpieza del sector antes y después de realizar el trabajo. El personal
de limpieza debera contar con todos los elementos de seguridad necesarios para controlar
y minimizar la exposicion (respiratoria y de manos)

Asegurar |a provisidn de agua potable en cantidades suficientes para garantizar la higiene
y desinfeccion tanto del trabajador como del ambiente de trabajo.

Para reducir eficazmente el desarrolio de microorganismos en las manos, el lavado de
manos debe durar al menos 4060 segundos.
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» Los elementos de proteccién seran seleccionados de acuerdo con la actividad y tarea a
desarrollar por el trabajador. No obstante, el equipamiento debe constar para el caso de
todos los trabajadores de un barbijo de tela lavable (cubrebocas) y mascaras. Se entiende
por protectores faciales cualquier elemento, no barbijo, y de cualquier material que
mantenga protegida y cubierta la zona de nariz, boca y mentoén sin que queden espacio
entre el protector y la cara y permita disminuir considerablemente la propagaciéon de
gérmenes y virus.

» Los trabajadores/as cuya actividad comprenda la atencion o contacto con otras
personas deberan utilizar protectores faciales de manera obligatoria. Los elementos de
proteccién personal seran provistos por el empleador. Al respecto, se debe tener en cuenta
que:

o Son de uso personal, por lo que no se deben compartir.

o Los elementos de proteccion contra el coronavirus deben ser preferentemente
descartables.

o Se debe realizar la higiene y desinfeccién de los guantes (nitrilo) en forma frecuente
para evitar la transmision del virus, sobre todo cuando hay interaccién con clientes
o intercambio de objetos (manejo de efectivo, tarjetas de crédito, entrega de
mercaderias, etc.).

o El trabajador debe estar capacitado especificamente sobre el uso, estado,
conservacién, retiro y descarte de los elementos de proteccion personal.

o En el caso del personal que deba atender cajas donde se cobra al publico, debe
colocarse una barrera aislante de vidrio, acrilico, o plastico que separe al trabajador
del cliente.

En el interior del local:

o Se debe colocar carteleria visible en el comercio, con informacién actualizada sobre
métodos de Prevencién ante el COVID- 19.

o Sefializar los lugares de espera para mantener una distancia de 1,5 metros entre
vendedor-cliente y entre clientes.

o Siempre que sea posible se aislara al trabajador de las personas externas al
establecimiento. Asimismo, de ser posible, se colocaran mamparas o pantallas para
separar alflos trabajadores/es del publico en general.

o Disponer contenedores de residuos en el interior del local.

Venta de calzado:

- En ningun caso se podra se podra permitir probar el calzado.

- La mercaderia sera desinfectada con los productos correspondientes que no dafien los tejidos ni
arruinen el producto.

Devolucién de ropa e indumentaria:

- Avisar al cliente que la ropa podra ser devuelta en el caso que corresponda.

- Al momento de recibir la devolucién el comerciante debera desechar todo el embalaje que estuvo
en contacto con el exterior (bolsa, cajas, separadores, etc.) y se debera realizar un planchado
minucioso de las prendas devueltas. Dicho planchado sera con una plancha de vapor de altas
temperaturas.

- La mercaderia sera desinfectada con los productos correspondientes que no darien los tejidos ni
arruinen el producto.

PELUQUERIAS
VESTUARIO.

- Se respetara siempre la distancia de dos (2) metros entre todas las personas.

- El trabajador debera disponer de otra muda de ropa y calzado en el lugar de trabajo para
cambiarse, ademas del uniforme, si es el caso, o chaqueta que debera proveerle el empleador.

- El empleador proveera uniformes de trabajo y Equipo de Proteccién Personai (EPP) que incluyan
delantal, mascara de proteccion facial plastica, tapaboca (boca, nariz y menton) y guantes de latex
descartables (nitrilo) a cada trabajador.

- Al terminar la jornada los uniformes seran embolsados para su lavado diario. El material de
proteccion desechable individual se ubicara en contenedores especificos.

- Se debera evitar el uso de joyas o adornos en las manos y cuello como pulseras, cadenas,
relojes y anillos.

- Se debera evitar compartir objetos de uso personal con los comparieros, colegas y/o clientes.

- Se debera usar el cabello recogido y/o cofia.
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- En zonas de vestuario y bafios del personal se mantendran los protocolos de higiene y se
facilitaran jabones liquidos, geles desinfectantes y toallas descartables.

- La persona trabajadora debera realizar con la mayor frecuencia posible lavado de manos con
agua y jabon, en los bafios y/o estaciones de lavado que existan en los establecimientos.

FUNCIONAMIENTO CON SISTEMA DE TURNOS PREVIOS EXCLUSIVAMENTE Y HORARIOS
ESCALONADOS DE TRABAJO.

- Se trabajara exclusivamente mediante el sistema de turnos previos, es decir, “agenda cerrada’,
tomando en consideracién el espacio de tiempo necesario para higienizar y desinfectar el lugar y
elementos de trabajo entre cliente y cliente. Se requerira al cliente que informe cuales servicios
habra de realizarse porque de ello depende el tiempo de permanencia en el local y la cantidad de
trabajadores necesarios para atenderle. Se le informara asimismo que sera requisito el lavado del
cabello en el salén, antes de prestarle cualquier otro servicio.

- Se le hara saber que debera concurrir al establecimiento provisto de tapaboca (nariz, boca y
mentén) y que no podra asistir acompafiado. Sélo los menores de dieciséis (16) afios deberan
concurrir acompariados por un (1) sélo adulto.

- Los turnos deberan tomarse exclusivamente por via telefénica, WhatsApp o internet.

- Tomando en cuenta las caracteristicas de las tareas de que se trata se podra mantener un (1)
puesto de trabajo cada quince metros cuadrados (15 m2), como minimo.

PRESTACION DEL SERVICIO.

- Todo el personal debera usar mascara de proteccion facial plastica y tapaboca (nariz, boca y
mentdn) de manera permanente mientras haya clientes o comparieros de trabajo dentro del salén,
elementos que deberan ser provistos y renovados por el empleador con la frecuencia que resuite
menester.

- Los trabajadores deberan usar guantes de latex en forma permanente (un par por cada cliente).
-Limpiar y desinfectar las superficies de los puestos de trabajo y los sillones luego de cada
servicio.

- Cada trabajador tendra sus propios materiales provistos por el empleador. Se deberan esterilizar
inmediatamente luego de su uso todos los instrumentos de trabajo como peines, tijeras, cepillos,
navajas, filos de maquinas afeitadoras, pinzas, hebillas etc. No podran ser utilizados con otro
cliente si no fueron previamente esterilizados. En lo posible se remplazaran los materiales de uso
corriente por materiales descartables.

- Evitar usar bandoleras con utensilios y guardar las herramientas en espacios cerrados.

- Al momento de prestar el servicio requerido se usaran tantas toallas como sean necesarias por
cada cliente, con posterior lavadoe y desinfeccion (uso de jaboén, cloro o agua oxigenada de 30 a 50
vol)

- Se evitara introducir la mano en los productos (ceras, fijadores etc). Extraer el contenido
necesario con palitos depresores o cucharas.

- Cada trabajador podra atender, exclusivamente, una (1) persona a la vez.

- Los sillones lavacabezas también deberan mantener la distancia de seguridad social

obligatoria entre clientes, de al menos dos (2) metros. Podran utilizarse también separadores
acrilicos entre ellos.

- Se debera priorizar el uso de planchas o secadores de casco o secados a baja velocidad para no
dispersar el aire. Se deberan mantener limpios los filtros de los secadores y el resto del material
eléctrico.

- Se evitara cuidadosamente la circulacidon del cliente en los diferentes sectores del
Establecimiento.

RECEPCION Y ACCESO DE CLIENTES.

- El cliente se debera descontaminar la suela de su calzado antes de ingresar al salon en la
alfombra con desinfectante ubicada en la entrada del local y que se renovara cada dos horas.

-Se le solicitara la desinfeccion de sus manos por medio de la persona dispuesta al efecto por el
empleador, quien le proporcionara al cliente el alcoho! en gel.

- En el caso de que el cliente se adelantare a la cita previamente pactada, debera esperar fuera
del local a los efectos de que puedan cumplirse adecuadamente las tareas de higienizacion
obligatorias entre cliente y cliente.

- Se verificard que el cliente con turno, asista al establecimiento con tapaboca (nariz, boca y
mentoén), como condicién de acceso al establecimiento. En el supuesto de que no disponga de
este elemento no podra ingresar al local.
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Luego del ingreso, en las condiciones descriptas, el empleador facilitara al cliente los

elementos necesarios para la realizacion del servicio: batas, capas que podran ser desechables y
que el cliente debera ponerse por si mismo.

-El cliente mantendra los elementos protectores (mascarilla, capa, bata etc.) mientras dure el
servicio y sera dirigido directamente al lugar donde sera atendido.

- Se debera evitar el contacto fisico con el cliente en los saludos de cortesia, recordando mantener
la distancia de aislamiento social obligatorio de 2 metros.

- Antes de efectuar ninguna ofra prestacidon, el cliente sera conducido a la estacién
correspondiente a fin de realizar el lavado de cabello con agua y shampoo.

- Se debera llevar y archivar el listado de clientes atendidos en el dia (con indicacién de nombre y
apellido, numero telefénico y direccién), para ser localizado en el supuesto de ocurrir un caso
sospechoso en el local durante el dia de su atencion.

- El empleador delimitara junto a la zona de ingreso al local un espacio o perchero donde el cliente
debera dejar sus pertenencias (abrigo, cartera, etc.) dentro de una bolsa plastica individual que se
le proporcionara para tal efecto y que se desechara al momento de recoger sus pertenencias una
vez finalizado el servicio. Este lugar debe estar alejado del sitio de uso habitual del personal y
debe ser higienizado con rociador {(alcohol diluido) entre cliente y cliente.

- No se permite la exposicion de productos para la venta.

- Se deberan excluir del establecimiento todo tipo de catalogos, revistas, diarios, folletos, y
cualquier otro elemento que haya sido o pueda ser tocado por varias personas. Tampoco se
servira a los clientes ningun tipo de refrigerio (café, té, jugos, agua) y no se podran utilizar
dispensadores de agua, hi maquinas de café, té u otros productos.

- Una vez finalizado el servicio se acompafiara al cliente a recepciéon para desechar el material
utilizado en los contenedores dispuestos para tal fin preferentemente con tapa y pedal. Si es
material para ser lavado recordar hacerlo en caliente a 60 grados y durante 30 minutos.

- Se protegera la zona de recepcién: teclados, teléfonos, material de oficina. Valorar la

posibilidad de incorporar mamparas transparentes o divisores entre mostrador y clientes.

- Para el cobro de los servicios se potenciara el uso de medios electrénicos. Si se utilizara efectivo
debera disponerse de un recipiente donde depositar el dinero sin contactos directos,
procediéndose luego a higienizar el lugar de apoyo donde se realice el cobro, lapicera, posnet, con
alcohol luego del uso con cada cliente.

HIGIENE AMBIENTAL Y DESINFECCION.

- Disponer permanentemente de gel hidroalcohélico convenientemente distribuido por los diversos
sectores del salén.

- Los bafios y los aseos se higienizaran luego de cada uso con una solucién de lavandina al 5%.

- Mantener ventilados los ambientes.

-Se debera proceder por medio del personal que el empleador disponga al efecto, a la limpieza
completa y diaria de veredas, contra frente y areas de trabajo, antes y después de abrir el local,
con lavandina y/o productos desinfectantes especiales.

- La limpieza del area debera comenzarse desde la zona mas limpia concluyendo por la mas
sucia.

- Previo a todo proceso de desinfeccién, es necesaria ia limpieza exhaustiva.

- La limpieza debe ser humeda, se prohibe el uso de plumeros o elementos que movilicen el polvo
ambiental. No se utilizaran métodos en seco para eliminar el polvo.

- Durante el barrido de suelos, |a retirada de cabello debe realizarse, luego del servicio a cada
cliente, de forma lenta y cuidadosa, evitando dispersar polvo o suciedad en suspensién.

- Se deberan limpiar los pisos, bafos, muebles y areas de uso comun con soluciones de cloro
diluido al 5% (Ej. Una taza de lavandina en 10 litros de agua) antes, durante y después de
terminada la jornada laboral.

-Las soluciones de agua con agentes de desinfeccion como lavandina deben prepararse
inmediatamente antes de ser usadas.

- Deberan ser desinfectadas permanentemente durante el dia las superficies de alto contacto
como por ejemplo picaportes, barandas, mostradores, asientos, terminal de posnet o similar,
lapiceras, teclados, celulares, teléfonos fijos, inodoros, botén del inodoro, manijas de las canillas,
llaves de luz.

- Cuando se reciben mercaderias se debe desinfectar cada unidad o envase con agua y lavandina.
Se recomienda minimizar |a visita de proveedores, mensajeros, etc., al minimo indispensable.

- Toda persona que ingrese al salén, por previa solicitud del empleador, debera utilizar elementos
de proteccion que cubran nariz, boca y mentén.
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SERVICIOS INMOBILIARIOS

MODALIDAD DE ATENCION

Cada uno de los servicios que se autorizan, deberan atender a través de turnos; no podra haber
clientes en la sala de espera; para la atencion deberan guardar una distancia de por lo menos dos
metros entre el profesional y el cliente; se debera utilizar cubrebocas que protejan nariz, boca y
mentén, alcohol en gel, elementos aislantes entre los profesionales y los pacientes o clientes, en
caso de que el mismo por la actividad sea posible.

- Al ingreso del estudio y/o oficina, se debera tener una alfombra desinfectante o trapo de pisos
con lavandina o cloro para la limpieza del calzado, asi como alcohol al 70% en gel o con un
rociador

- Ventilar los ambientes entre clientes, con apertura de puertas y ventanas, que produzca la
circulacion de aire en forma regular.

- Limpiar todas las superficies de trabajo con agua y detergente, y desinfectar las mismas con
solucién con lavandina al 0,5% (10 ml de lavandina de uso doméstico en 1 litro de agua) o alcohol
al 70%. Puede utilizarse un envase con pulverizador y secar con un pafio limpio.

- Los lugares de trabajo deben mantenerse en condiciones de higiene y desinfeccién. Se deberan
reforzar las medidas de higiene de los lugares de trabajo incrementando la limpieza de
mostradores, pasamanos, escritorios, computadoras, teléfonos, pisos, picaportes y toda otra
superficie con la que el profesional y el cliente pueda entrar en contacto.

Los elementos de proteccion seran seleccionados de acuerdo con la actividad y tarea a
desarrollar.

- Se debe colocar carteleria visible en la sala de espera y el lugar de atencién, con informacion
actualizada sobre métodos de Prevencién ante el COVID- 19.

- Disponer contenedores de residuos en el interior del estudio/oficina

- Evitar que los clientes concurran acompanados, especialmente por nifios.

» Reduccion del mobiliario de salas de espera. Por ejemplo: retiro de revistas y del material
de lectura, almohadones, alfombras, etc.

= Dar turnos espaciados en el tiempo a fin de evitar aglomeracion.

* La vestimenta de trabajo debera ser exclusiva para la jornada laboral.

Ademas deberan:

o Siempre que sea posible aislar al trabajador de las personas externas al establecimiento.
Asimismo, de ser posible, se colocardn mamparas o pantallas para separar al/los
trabajadores/es del publico en general.

o Disponer contenedores de residuos en el interior del local.

Los trabajadores/as y empleadores cuya actividad comprenda la atencién o contacto con otras
personas deberan utilizar protectores faciales de manera obligatoria. Los elementos de proteccion
personal seran provistos por el empleador. Al respecto, se debe tener en cuenta que:
o Son de uso personal, por lo que no se deben compartir.
o Los elementos de proteccion contra el coronavirus deben ser preferentemente
descartables.
o Se debe realizar |a higiene y desinfeccién de los guantes (nitrilo) en forma frecuente
para evitar la transmisién del virus, sobre todo cuando hay interaccién con clientes
o intercambio de objetos (manejo de efectivo, tarjetas de crédito, entrega de
mercaderias, etc.).
o El trabajador debe estar capacitado especificamente sobre el uso, estado,
conservacion, retiro y descarte de los elementos de proteccién personal.




